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Motivuj a veď - praktický kurz pro efektivní leadership

Síla autority – jak si vybudovat respekt a důvěru

Stop manipulaci – kritické myšlení jako nástroj obrany,

zdravé sebeprosazení

Mistr času – jak efektivně plánovat a řídit úkoly

Strukturované myšlení – využití myšlenkových map

v pracovním prostředí

Umění facilitace – efektivní vedení porad a schůzek

Report, který má váhu – od přípravy po prezentaci

Prezentační dovednosti nejen pro vedoucí pracovníky

Význam mentoringu a koučinku 

Tým jako stavebnice – jak vybudovat soudržný a výkonný

tým, umění spolupráce a sdílené odpovědnosti

Smysluplné vedení – jak hodnoty formují úspěšné týmy

Od odporu k přijetí – práce se změnou v týmu i u sebe

Empowerment - zplnomocňování a podpora růstu

zaměstnance

Teambuilding jako nástroj pro rozvoj týmových rolí - jak

ho využít efektivně, metody

Systémy hodnocení zaměstnanců - hodnotící rozhovor,

kritika, pochvala, zpětná vazba

Výběr, přijímání a „loučení“ se zaměstnanci

Business etiketa

Využití AI nástrojů v manažerské praxi

MANAŽERSKÉ
VZDĚLÁVÁNÍ
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Prevence stresu a syndromu vyhoření I. - Jak "nevyhořet" …

Prevence stresu a syndromu vyhoření II. - sebereflexe

pomocí narativních technik

Práce s emocemi I - základy

Práce s emocemi II - emoce, které hýbou týmem a jak je

lze účinně zpracovat

Práce s emocemi III - jak přežít náklonnost i antipatii ve

vztazích k zákazníkům

Osobní hranice – jak si zdravě nastavit a udržet hranice

v profesním i osobním životě

Work-life balance

Zvyšování psychické odolnosti - práce s krizí, vnitřní

konflikt, psychohygiena, relaxační techniky, vizualizace

Mindfullness

Sebekoučink a nastavení osobních cílů

Emoční inteligence a hledání vnitřního klidu

Jak na změnu v osobním životě

Office jóga a další praktická cvičení jako obrana proti

stresu

PÉČE O DUŠI A TĚLO
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Komunikační styly/komunikační strategie

Specifika komunikace v různých typech obchodního

jednání - prodej, řešení požadavků, stížnost, reklamace,

retence, akvizice/péče

Komunikace z pohledu life-cyclu zaměstnance - nábor,

rozvoj, hodnocení, ukončování PP Komunikace

z hlediska týmové dynamiky - komunikace v týmu,

komunikace nadřízený/podřízený vs komunikace mezi

týmy)

Online/offline komunikace - odstranění překážek

v komunikaci ve směru k nadřízeným i podřízeným

Obtížné komunikační situace, jak jim předcházet a jak je

zvládnout

Aktivní naslouchání při vedení rozhovoru 

Manipulace - jak jí v týmu řešit, jak jí odolávat

a předcházet 

Využití a způsob vedení osobních rozhovorů, základ řeči

těla

Náhled do typologie – typy lidí a jak s nimi jednat

KOMUNIKAČNÍ DOVEDNOSTI
JAKO 

PRACOVNÍ NÁSTROJ

Bc.  Barbora Rychtař íková
koordinátorka f i remního programu  
Mobil :  724 582 004 
E-mail :  rychtar ikova@socialniagentura.cz 
https://vzdelavani .socialniagentura.cz/

https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://www.skolakomunikace.cz/detail-kurzu/manipulace-a-jak-se-ji-branit
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/produkt/metody-vedeni-a-prace-s-motivaci-ridici-dovednosti-vedouciho-pracovnika/
https://firmy.socialniagentura.cz/firemni-vzdelavani/

